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Resolucion de 13 de junio de 2024, de la Presidencia, por la que se aprueba la Instruccion
para la realizacion de la jornada laboral del personal al servicio de la CaAmara de Cuentas

de Castilla-La Mancha en régimen de teletrabajo.

La Camara de Cuentas debe adaptarse a la coyuntura social, laboral y econémica con métodos
gue permitan su avance en la busqueda de la mejora continua y garanticen la prestacion
adecuada, eficaz y eficiente de su funcion fiscalizadora, que le asigna la Ley 7/2021, de 3 de

diciembre, de la Cadmara de Cuentas de Castilla-La Mancha.

Un elemento fundamental para ello es la organizacién del trabajo. Actualmente, la gestidon de
los efectivos de personal se basa en la posibilidad de la distribucion flexible del tiempo de
prestacion efectiva del trabajo sin que, por ello, se vea afectada la calidad del servicio que se

presta y sin que las garantias de las trabajadoras y trabajadores sufran menoscabo alguno.

El teletrabajo constituye, sin duda, un instrumento que garantiza esa flexibilizacion, y que
contribuye a una mejor organizaciéon del trabajo a través de la identificacién de objetivos y

evaluacion de su cumplimiento.

Esta modalidad de prestacion de servicio que tiene su origen en el Acuerdo Marco sobre el
Teletrabajo, aprobado el 16 de julio de 2002 en Bruselas, a iniciativa de la Comision Europea,
fue traida a nuestro ordenamiento juridico por medio del Real Decreto-ley 29/2020, de 29 de
septiembre, que introdujo un nuevo precepto, el articulo 47 bis, en el texto refundido de la

Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, para regular el teletrabajo.

A su vez, la Ley 4/2011, de 10 de marzo, del Empleo Publico de Castilla-La Mancha, posibilita
en su articulo 100.3 la prestacidon de servicios de caracter no presencial en los términos y
condiciones que reglamentariamente se determinen y reconoce en su articulo 96.j) el derecho
a la adopcién de medidas que favorezcan la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral,

en correspondencia con la naturaleza juridica de la relacidon de servicio.

En desarrollo de la misma mediante Decreto 65/2021, de 1 de junio, se ha regulado la
modalidad de prestacion de servicios en régimen de teletrabajo en la Administracion de la

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

El articulo 87.2 del Reglamento de Organizaciéon y Funcionamiento de la Cadmara de Cuentas
de Castilla-La Mancha, establece que el personal de la Cdmara de Cuentas se regird, sin
perjuicio de lo dispuesto en la Ley 7/2021, de 3 de diciembre, en este reglamento y
disposiciones que lo desarrollen, por las aplicables al personal al servicio de la Administracién

de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.
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Con el animo de garantizar el principio de seguridad juridica, la Instruccién que ahora se
aborda se integra en un marco normativo estable y coherente, resultando su contenido acorde
con la regulacion basica estatal y la autondmica anteriormente citada, y teniendo en cuenta

las especialidades organizativas propias de la Cadmara de Cuentas de Castilla-La Mancha.

En consecuencia, previa negociacion con la representacién del personal de la Camara de
Cuentas, y en gjercicio de las competencias que me confiere el articulo 24.2 letras e) y g) de

la Ley 7/2021, de 3 de diciembre,
RESUELVO:

Primero. Aprobar la Instruccion para la realizacién de la jornada laboral del personal al servicio
de la Cdmara de Cuentas de Castilla-La Mancha en régimen de teletrabajo, que se adjunta

como anexo a esta resolucion.
Segundo. Ordenar su publicacion en el Boletin Oficial de las Cortes de Castilla-La Mancha.

Esta resolucion tendra efectos a los veinte dias contados desde el siguiente al de su

publicacién en Boletin Oficial de las Cortes de Castilla-La Mancha.
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ANEXO

INSTRUCCION PARA LA REALIZACION DE LA JORNADA LABORAL DEL PERSONAL AL
SERVICIO DE LA CAMARA DE CUENTAS DE CASTILLA-LA MANCHA EN REGIMEN DE
TELETRABAJO.

Primero. Objeto y ambito de aplicacion.

1. La presente instruccién tiene por objeto establecer las condiciones para la realizacién de la
jornada laboral no presencial, mediante la féormula de teletrabajo, aplicable al personal al
servicio de la Camara de Cuentas de Castilla-La Mancha (en adelante Camara de Cuentas) que
ocupe puestos de trabajo que puedan ser desempefiados mediante esta modalidad de

prestacion de servicios profesionales retribuidos.

2. A los efectos de esta instruccion, se entiende por teletrabajo la modalidad de prestacién
de servicios a distancia en la que las funciones propias del puesto de trabajo pueden
desarrollarse fuera de las dependencias de la Camara de Cuentas, mediante el uso de
tecnologias de la informacion y la comunicacion, siempre que las necesidades del servicio lo

permitan.
Segundo. Requisitos para la prestacion de servicios en régimen de teletrabajo.

1. Con caracter general, la prestacion de servicio en la modalidad de teletrabajo queda
supeditada a las necesidades de servicio, debiendo responder a los criterios de eficacia
organizativa, eficiencia en la gestion, y potenciacion de la orientacion del trabajo a los
resultados, sin que dicho régimen de prestacion de los servicios pueda suponer una merma

o una disminucion de la calidad de los servicios.

2. Podra solicitar la prestacion del servicio en la modalidad de teletrabajo, el personal
empleado publico incluido en el dmbito de aplicacion de estas normas que relna los

siguientes requisitos:

a) Estar en situacidén de servicio activo. No obstante, también podran solicitar el acceso al
teletrabajo quienes se encuentren en situaciones administrativas distintas que conlleven

reserva de puesto de trabajo, una vez que se produzca el reingreso al servicio activo.

b) Haber desempefado el puesto de trabajo para el que se solicita el acceso al teletrabajo
durante periodos que sumen al menos los seis meses anteriores a la presentaciéon de la

solicitud.

¢) Que el lugar desde el que se vaya a desarrollar el teletrabajo cumpla con la normativa

vigente en materia de seguridad y salud laboral.
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d) Disponer de los conocimientos informaticos y telematicos suficientes para el desarrollo

adecuado de las funciones y tareas que correspondan en la modalidad de teletrabajo.

e) Disponer del equipo informatico adecuado y seguro proporcionado por las Camara de
Cuentas, que sera destinado, exclusivamente, al desarrollo de las funciones propias del puesto

de trabajo.

f) Disponer de conectividad a internet que garantice el correcto funcionamiento de la solucién

de conexién propuesta por la Cdmara de Cuentas.

g) Suscribir un compromiso de cumplimiento de la normativa en materia de seguridad de la

informacioén, proteccién de datos y confidencialidad.

3. Habida cuenta de la sujecién del régimen de teletrabajo a las necesidades de servicio, la
autorizacién de parte de la jornada en régimen de teletrabajo se configura de forma

condicionada, en los términos expuestos en el punto tercero de esta instruccion.

4. En ningun caso podra autorizarse la prestacion de servicios en la modalidad de teletrabajo
para aquellos puestos en los que la prestacién efectiva solo queda plenamente garantizada

con la presencia fisica del personal empleado.
Tercero. Régimen general de la prestacion de servicios en teletrabajo.

1. La prestacion de servicios mediante teletrabajo habra de estar expresamente autorizada y

tendra caracter voluntario y reversible para el personal al servicio de la Camara de Cuentas.

2. La autorizacidon del teletrabajo, condicionada en todo momento a que lo permitan las
necesidades de servicio, se otorgara por un periodo maximo de un afio, computado desde la
fecha de inicio que se haga constar en la resolucién de autorizacion, debiendo cumplirse los
requisitos de acceso del punto segundo durante todo el periodo de vigencia de la

autorizacion.

3. La prestacién de servicios en régimen de teletrabajo podra prorrogarse por iguales periodos
maximos de un afio, siempre que no haya cambios en las condiciones de autorizacién que lo
impidan y que, en relacién con el periodo inmediatamente anterior, se emita informe de
evaluacion favorable por parte de la Auditora o Auditor responsable de cada area funcional,
0, en su caso, de la persona titular de la Secretaria General. En el caso de las prérrogas

también se deberan cumplir los requisitos de acceso durante toda la vigencia de las mismas.

4. Sin perjuicio de la autorizacién del teletrabajo o de sus prérrogas, serad preciso asistir de
forma presencial para cualquier trdmite o actividad institucional o administrativa cuando la

naturaleza de los mismos asi lo requiera, cuando asi se determine por la Auditora o Auditor
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o por la persona titular de la Secretaria General, asi como por concurrir otras necesidades de

servicio debidamente apreciadas y justificadas por cualesquiera de ellos.

5. Cuando varios empleados o empleadas de una misma area funcional ya sea de Auditoria o
adscrita a la Secretaria General, deseen prestar el servicio mediante teletrabajo y por
cuestiones organizativas debidamente motivadas no fuera posible la autorizaciéon a todos,
agotadas en su caso las posibilidades de rotaciéon o de acuerdo entre el personal afectado y
la Camara de Cuentas, se valoraran las siguientes circunstancias debidamente acreditadas y

en el siguiente orden:
a) Personal empleado publico victima de violencia de género.

b) Personal empleado publico con discapacidad o con una enfermedad que curse por brotes

gue impidan el normal desenvolvimiento en la realizacién de las actividades de la vida diaria.

¢) Motivos de conciliacién de la vida familiar y personal con la laboral, tales como tener a
cargo hijas o hijos menores de doce afos, familiares hasta el segundo grado de

consanguinidad o afinidad con discapacidad, dependientes o con enfermedad grave.

d) Tiempo y distancia de desplazamiento del domicilio al lugar de trabajo o la dificultad para

acceder a un servicio o transporte publico.

e) No tener autorizada compatibilidad para el desempefio de un segundo puesto de trabajo,

cargo o actividad en el sector publico o privado.

Si, una vez aplicados los criterios de preferencia anteriores, concurriera personal empleado
publico en circunstancias similares, se tomard como criterio de desempate la mayor

antigliedad en el puesto de trabajo.
Cuarto. Derechos y deberes.

1. El personal que preste sus servicios mediante teletrabajo tendrd los mismos derechos y
deberes, individuales y colectivos, que el resto del personal que preste sus servicios de forma
presencial, salvo aquellos que sean inherentes a la realizacion de la prestacion del servicio de

manera presencial.

2. El personal en régimen de teletrabajo deberd comunicar a la Secretaria General cualquier
modificacién que se produzca, en el transcurso de la vigencia de la autorizacién o de
cualquiera de las prorrogas, tanto del lugar desde el que se desempefia el teletrabajo, como
de los requisitos de acceso al teletrabajo que pudieran dar lugar a la suspension temporal o

a la finalizacién del teletrabajo.
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3. La Camara de Cuentas proporcionara al personal empleado los equipos informaticos
precisos para que puedan desempefar su jornada laboral en régimen de teletrabajo. Por su
parte, el personal acogido al teletrabajo se obligara a disponer de dichos equipos en el lugar
designado para teletrabajar, destinandolo exclusivamente a las funciones propias del puesto,
asi como a llevarlo consigo a las instalaciones de las Camara de Cuentas cuando sea requerido

para ello para labores de mantenimiento o por cualquier otra causa.

4. El personal empleado acogido a la modalidad de teletrabajo habra de hacerse cargo de los
gastos de conexidn, gastos de consumo energético, asi como cualquier otro gasto inherente

a dicho régimen de trabajo.

5. El personal que preste servicios en régimen de teletrabajo tiene el deber de cumplir las
indicaciones especificas que se establezcan en esta materia, asi como realizar las actuaciones
que se determinen para permitir y asegurar el seguimiento y control del teletrabajo por las

Auditoras y Auditores o, en su caso, por la persona titular de la Secretaria General.

6. Asimismo, el personal en teletrabajo debera cumplir sus obligaciones con plena
disponibilidad en los periodos de conexion obligatoria, que coincidirdn con los periodos de
tiempo de presencia obligatoria. A estos efectos, y hasta completar su jornada diaria, las
empleadas y los empleados en teletrabajo deberan estar localizables y disponibles por via
telematica y telefénica. No obstante, el personal que preste servicios en la modalidad de
teletrabajo tiene derecho a la desconexidon digital, debiendo garantizarse el respeto a su

tiempo de descanso y a su intimidad personal fuera de los periodos de interconexion.

7. La Cémara de Cuentas facilitard la formacién que sea necesaria para la prestaciéon de
servicios en régimen de teletrabajo al personal que, estando incluido dentro del ambito de

aplicacion de las presentes normas, se acoja a la modalidad de teletrabajo.
Quinto. Tiempo de trabajo y distribucion de la jornada.

1. La jornada de trabajo se desarrollard, complementariamente, de forma presencial y
mediante teletrabajo, sin que la jornada diaria de trabajo pueda fraccionarse para su

realizacion en ambas modalidades.

2. Los dias concretos de prestacion de servicios mediante teletrabajo se fijaran por la Auditora
o Auditor responsable de cada area funcional, o en su caso por la persona titular de la
Secretaria General, de acuerdo con el personal empleado, en funcion de las necesidades del
servicio debidamente motivadas y de la programaciéon de las tareas, atendiendo de forma
preferente necesidades especiales relacionadas con las situaciones del punto tercero, apartado

5y permitiendo una adecuada rotacion.
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3. El porcentaje maximo de jornada en teletrabajo se fijard en la resolucién de autorizacion,
sin perjuicio de que por circunstancias sobrevenidas que afecten al personal acogido a este
régimen, o a las necesidades de servicio debidamente motivadas, se pueda modificar dicho
porcentaje por acuerdo entre la persona empleada y la Auditora o Auditor, o con la persona

titular de la Secretaria General.

4. Este porcentaje maximo a autorizar no puede rebasar el 50% de la jornada en cémputo
mensual. El otro 50% de la jornada que no es susceptible de ser prestado en teletrabajo
requerird la presencia fisica obligatoria, con un minimo de dos dias a la semana de trabajo

presencial.

5. El 50% de la jornada en teletrabajo en cobmputo mensual se concibe como un maximo que
no se tiene por qué agotar en toda su extensiéon. En ningln caso cabra compensar
econdmicamente, cambiar, o recuperar en otros dias, las jornadas no invertidas en teletrabajo

por coincidir con festivos.

Excepcionalmente se podra cambiar, o recuperar en otros dias de la semana, las jornadas no
invertidas en teletrabajo, por ser preciso asistir de forma presencial por necesidades del
servicio apreciadas por la Auditora o Auditor responsable del area correspondiente, o por la

persona titular de la Secretaria General.

6. Como regla general, la distribucién mensual de las jornadas de teletrabajo de cada persona
acogida a teletrabajo a la que se le autorice el maximo del 50% de la jornada en teletrabajo
consistird en dos jornadas diarias de teletrabajo en una semana y tres jornadas diarias de
teletrabajo en la semana consecutiva, siguiendo ese orden para todo el mes.
Excepcionalmente, por necesidades de servicio u otra causa justificada, la Auditora o Auditor
responsable de cada area funcional, o, en su caso, la persona titular de la Secretaria General

podra alterar dicho orden mensual.

7. Las Auditoras y Auditores y la persona titular de la Secretaria General, oidas las opciones
preferentes del personal a su cargo, planificaran la distribucion mensual de las jornadas de
teletrabajo del personal empleado que de ellos dependa, asegurando la presencia fisica de
un numero adecuado, en funcién de los efectivos disponibles, en cada momento, en los

diferentes departamentos.

8. En la jornada de teletrabajo se estableceran periodos de interconexién, dentro del horario
fijo de presencia en el puesto de trabajo, durante los que el personal estard plenamente
disponible de forma telematica y telefénica. Asimismo, se podran determinar otros periodos

de interconexién en atencién a las caracteristicas del puesto.
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9. El tiempo de trabajo durante la jornada de teletrabajo debera ser objeto de registro diario,
para lo que se utilizaran las aplicaciones informaticas de control horario presencial. A efectos

de duracion de la jornada se computarda como maximo siete horas por cada dia de teletrabajo.
Sexto. Seguridad y salud en el teletrabajo.

1. El personal en régimen de teletrabajo tiene derecho a una adecuada proteccion en materia
de seguridad y salud en el trabajo, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 31/1995, de 8 de

noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales y su normativa de desarrollo.

2. La evaluacion de los riesgos y la planificacién de la actividad preventiva del teletrabajo
deberd tener en cuenta los riesgos caracteristicos de esta modalidad de trabajo, limitdndose

a la zona habilitada para la prestacion de los servicios en teletrabajo.

3. A la solicitud de autorizacidon o, en su caso, de prérroga, el personal que vaya a prestar
servicios en régimen de teletrabajo debera aportar un cuestionario de autoevaluacién en
materia de prevencién de riesgos laborales en teletrabajo. En el cuestionario debera constar

el lugar en el que se desarrolla el teletrabajo.

4. Dado el caracter voluntario del teletrabajo, sera obligacién del personal en teletrabajo
aplicar de forma permanente las medidas previstas en su evaluacién de riesgos, asi como la
informacion recibida en dicha materia, no sélo en relacién con su actividad, sino también en

relacién con su puesto de trabajo.
Séptimo. Proteccion de datos y seguridad de la informacion.

1. Las personas teletrabajadoras deberan cumplir la normativa vigente sobre proteccion de
datos y seguridad de la informacién, asi como con la politica de seguridad de la informacion

y la de dispositivos moéviles de Camara de Cuentas.

2. La utilizacion de medios telematicos y el control de la prestacién del servicio mediante
dispositivos automaticos que, en su caso, se habiliten, garantizard adecuadamente el derecho
a la intimidad y a la proteccién de datos, en los términos previstos en las Ley orgénica 3/2018,

de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

Octavo. Procedimiento de autorizacién para la prestacién de servicios en la modalidad

de teletrabajo.

1. El procedimiento de autorizaciéon para la prestacién de servicios mediante teletrabajo se
iniciara a solicitud del personal interesado y requerira, en su caso, el informe-propuesta de la
Auditora o Auditor responsable de la correspondiente area a la que se adscriba o, en su caso,

de la persona titular de la Secretaria General que debera ser emitido en el plazo de diez dias
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naturales. La solicitud deberd ir acompafiada de una declaracién responsable sobre la
exactitud de los datos relativos al cumplimiento de los requisitos de acceso, junto con el
cuestionario de autocomprobacion del puesto de trabajo para la prevencion de riesgos
laborales en teletrabajo, debidamente cumplimentado, en linea con lo reconocido en la

declaracién responsable.

2. A la vista de la citada propuesta, la Presidencia de la Cdmara de Cuentas dictara resolucion
motivada de autorizacién o denegacién de la solicitud de teletrabajo en el plazo maximo de
un mes. Transcurrido dicho plazo sin haberse dictado resolucién expresa, la misma se
entendera desestimada. La resolucion de concesion del teletrabajo indicaréd expresamente la
fecha de inicio y finalizacidn de la autorizacidn, el porcentaje de la jornada de teletrabajo que,
como maximo resulte autorizado, asi como el caracter condicionado de la autorizacién, sujeta

en todo momento a las necesidades del servicio.
Noveno. Procedimiento de prérroga de la autorizacion de teletrabajo.

1. El procedimiento de prérroga de la prestacién de servicios en modalidad de teletrabajo se
iniciard a instancia del personal acogido al régimen de teletrabajo, con, al menos, un mes de

antelacion a su finalizacién.

2. La prérroga de la autorizacién de teletrabajo requerira la emision de un informe individual
sobre la revisién de las condiciones de la autorizacion inicial, en el que se analizara el resultado
de la evaluacion del periodo anterior, que serd emitido por la por la Auditora o Auditor

responsable de cada area, o, en su caso por la persona titular de la Secretaria General.

3. La Presidencia de la Camara de Cuentas, a la vista del anterior informe, dictara, segun
proceda, resolucién motivada de estimacion o desestimacién de la prérroga del teletrabajo
en el plazo méximo de un mes. En caso de no haberse notificado resoluciéon expresa en el

plazo de un mes, la misma se entendera desestimada.
Décimo. Procedimiento de suspensiéon temporal de la autorizacion de teletrabajo.

1. El procedimiento de suspensién temporal de la prestacién de servicios en modalidad de
teletrabajo se podréa iniciar, en cualquier momento, de oficio, o a solicitud de la persona

teletrabajadora.

2. La suspension temporal en procedimientos iniciados de oficio requerira la audiencia previa

de la persona teletrabajadora.

3. La suspension temporal serd acordada por la Presidencia de la Cadmara de Cuentas,

mediante resolucidon motivada, y por duracién determinada.
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Undécimo. Finalizacion de la autorizacion de teletrabajo.

1. La autorizacidn para la prestacion de servicios en la modalidad de teletrabajo podra quedar

sin efecto, en cualquier momento, de oficio o a solicitud de la persona teletrabajadora.

2. La Presidencia de la Camara de Cuentas, previa audiencia de la persona teletrabajadora, y
a propuesta las Auditoras y Auditores o, en su caso, de la persona titular de la Secretaria
General, podra dictar resolucién de finalizacién del teletrabajo por alguna de las siguientes

causas justificadas:
a) Por necesidades del servicio.
b) Por incumplimiento de los objetivos establecidos.

¢) Por incumplimiento de los requisitos en materia de conexién, seguridad y salud, seguridad

de la informacioén, proteccion de datos y confidencialidad.

d) Por causas sobrevenidas que alteren sustancialmente los requisitos y condiciones de la

autorizacion.

3. La autorizacién quedara sin efecto por la finalizacion del plazo establecido o por el cese en

el puesto de trabajo.
Duodécimo. Evaluacion.

La Secretaria General realizard anualmente una evaluacion global de la experiencia de esta
modalidad de prestacién de los servicios no presencial, que elevara a la Presidencia de la
Camara de Cuentas. A estos efectos, las personas responsables de las diferentes éareas
funcionales informaran anualmente de la evolucién global de su departamento a la Secretaria

General.

Disposicion adicional tnica. Prestacion de servicios no presencial en situaciones

extraordinarias.

En situaciones extraordinarias motivadas por razones de emergencia sanitaria, por necesidades
de prevencién de riesgos laborales, asi como por cualquier otra circunstancia de fuerza mayor
que impida o haga no aconsejable el desarrollo del trabajo de forma presencial, la Presidencia
de la Camara de Cuentas, a propuesta de la Secretaria General, podra establecer de oficio un

régimen excepcional de prestacién de servicios en modalidad no presencial.



